
Somos una compañía prestadora de 
servicios de SALUD MÉDICA EN CASA, 
enfocada en atención médica vía 
telemedicina y presencial con más de 30 
años de experiencia en el mercado, salvando 
y cuidando vidas las 24 horas del día.

Nuestro PLAN INTEGRAL cubre atención 
médica sin costos adicionales, sin esperas 
en salas de urgencias y sin riesgos de 
contagios. Acercamos la salud a la 
comodidad de tu hogar o lugar donde te 
encuentres, sin costo de inscripción ni 
pagos adicionales por el servicio.



Consulta médica 
domiciliaria.

Atención pre-hospitalaria 
de urgencias.

Atención pre-hospitalaria 
de emergencias.

Traslados asistidos a centros hospitalarios 
derivados de la atención médica.

Telemedicina en modalidades: 
videollamada y teléfono.

COBERTURAS DEL PLAN INTEGRAL

Porque tu familia y seres queridos merecen los mejores cuidados, 
estos son los servicios que obtienes:

Cuando la situación de salud no 
compromete el estado general del 
paciente ni representa un riesgo 
para su vida.

Se derivan de una atención médica previa. Si el médico 
de Emermédica lo considera necesario, se realiza el 
traslado del paciente al centro hospitalario más 
cercano.

A través de video o teléfono, el paciente podrá 
acceder al médico a cualquier hora del día y 
desde cualquier lugar de Colombia.

Cuando la condición de salud, 
a pesar de ser estable, puede 
desmejorar si no actuamos a 
tiempo.

Cuando la condición de salud 
amenaza la vida del paciente y 
por eso requiere atención 
inmediata.

Durante la consulta podrá ser necesario la aplicación de medicamentos 
como parte del servicio, sin representar costos adicionales.

Exámenes de emergencia con equipos especializados como 
electrocardiógrafo, glucómetro, pulsioxímetro, entre otros.



Tenemos presencia en 9 ciudades: 
Bogotá, Barranquilla, Bucaramanga, Cali, 
Cajicá, Chía, Medellín, Neiva y Villavicencio. 

LO QUE DEBES CONSIDERAR:

¿Qué aseguras?

Debes saber

Cobertura

Tu salud y la de tu familia en la seguridad de tu casa o 
donde te encuentres, sin preexistencias ni exámenes de 
ingreso, sin límites de uso, sin copagos ni costo de 
inscripción, sin costos adicionales por el servicio, sin 
límite de edad ni grados de consanguinidad.

La tranquilidad de tener un médico siempre al lado, las 
24 horas del día, 365 días al año, para eventos tan 
sencillos como gripa, fiebre y hasta eventos tan 
complejos como un infarto.

Para afiliarte a Emermédica, debes:

Estar afiliado a una EPS.

Vivir dentro de los perímetros de cobertura establecidos 
por Emermédica, los cuales se pueden consultar en 
https://www.emermedica.com.co/conocenos/cobertura/ 
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VALORES AGREGADOS

Citas con más de 600 médicos 
especialistas de acceso fácil y directo.*

Descuentos entre el 5% y el 50% en 
más de 230 establecimientos aliados 
en diferentes categorías.

3 controles pediátricos gratuitos al 
año a niños afiliados entre 0 y 12 años 
(Bogotá y Medellín).

Asistencia al viajero para 
acompañarte en tus viajes nacionales 
e internacionales, a través de nuestros 
aliados de reciprocidad.

Clínica odontológica en Bogotá para 
valoración inicial y urgencias 
odontológicas sin costo, limpieza básica 
anual gratis y descuentos en 
tratamientos odontológicos. 

Acceso al programa Vive Emermédica 
donde podrá recibir beneficios como:

*Servicios con tarifa preferencial. Aplican términos y condiciones.

Otros servicios de salud en casa

Toma de pruebas 
COVID-19.*

Farmacia a 
domicilio.*

Toma de muestras de 
laboratorio a domicilio.*


